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VOUCHER PARA CONFIRMAGAO DE COMPRA DE REFEICOES NO SISTEMA CASH + POINTS

CONTRATO: 136-360202 |Grand Vacation Club Il 360
CESSIONARIO: ORLANDO PAVANI JUNIOR
CONVIDADO:
HOTEL: CRISTAL DATA LANCAMENTO: | 29/06/2016 |
RESERVA:
QUANTIDADE SOLICITADA | VALO RECEBIDO E PONTOS BAIXADOS |
ADULTO  CRIANCA
CAFE DA MANHA: 21 0 DINHEIRO/CARTAO: 648,90
ALMOCO: 21 0 PONTOS DEBITADOS: 16875
JANTAR: 0 0

TERMOS E CONDICOES COMPLEMENTARES - CASH+POINTS

1 - Este instrumento ndo revoga atos, regras e termos do instrumento de Cessdo de Direito de uso
firmado entre o Grupo Rio Quente e os CESSIONARIOS.

2- A contratacdo dos servicos por meio do programa “Cash+Points” se dara apenas através Central de
Relacionamento ao Cliente — RQVC, nao sendo permitida, sob qualquer hipdtese, a contratacdo destes
servicos no ato do check-in ou em qualquer outro canal de venda;

3- A discriminacdo do servico contratado, os valores cobrados e quantidade de pontos debitados estao
contidos neste documento.

4 - Na hipétese de ndo comparecimento do CESSIONARIO no periodo da reserva confirmada (NO
SHOW), ndo havera restituicdo de valores e/ou devolucio de pontos debitados com relacdo aos
servicos contratados, ou seja, havera a perda definitiva de tais importancias.

5 - E permitido ao CESSIONARIO efetuar a desisténcia dos servicos ora contratados, no entanto, ndo
haverd devolucdo dos valores pagos em dinheiro/cartdo de crédito para a contratacdo dos servicos de
pensdo (Café da manh3, almoco e jantar), sendo que os mesmos serdo disponibilizados para utilizacao
futura, como crédito na proxima hospedagem, com validade de 01 (um) ano a contar do cancelamento
dos servicos “Cash+Points”, desde que observados os prazos de antecedéncia para cancelamento de
reserva estabelecidos no voucher disponibilizado no ato da confirmagao da hospedagem.

6 - Em caso de desisténcia dos servicos ora contratados, os pontos utilizados para aquisi¢do/utilizacdo
de pensdo (café da manha, almogo e jantar) serdo restituidos, desde que observados os prazos de
antecedéncia para cancelamento da reserva estabelecidos no voucher disponibilizado no ato da
confirmacgdo da hospedagem.

7 - Este documento possui regras e condicdes complementares do programa "Cash+Points", servindo de

de instrumento supletivo ao regulamento e devera ser apresentado no momento do check-in,
acompanhado do voucher da reserva de hospedagem.

8 - Apds o check-in ndo serd permitida a devolucdo dos valores pagos e dos pontos baixados na
aquisicdo das refeicdes através do programa "Cash+Points"







